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Wer sind wir?
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Wer wir sind?  

§ 1299 ABGB
Wer sich zu einem Amte, zu einer Kunst, zu einem Gewerbe oder Handwerke 

öffentlich bekennet; oder wer ohne Not freiwillig ein Geschäft übernimmt, dessenöffentlich bekennet; oder wer ohne Not freiwillig ein Geschäft übernimmt, dessen 
Ausführung eigene Kunstkenntnisse, oder einen nicht gewöhnlichen Fleiß 

erfordert, gibt dadurch zu erkennen, dass er sich den notwendigen Fleiß und die 
erforderlichen, nicht gewöhnlichen Kenntnisse zutraue; er muss daher den Mangel 

derselben vertreten. Hat aber derjenige, welcher ihm das Geschäft überließ, die 
Unerfahrenheit desselben gewusst; oder bei gewöhnlicher Aufmerksamkeit wissen 

können, so fällt zugleich dem Letzteren ein Versehen zur Last.
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Das Gesetz wird in der ursprünglichen Fassung des Kundmachungsdatums wiedergegeben. Es weist 
daher die damalige Schreibweise auf. Gesetz vom 1.1.1812



15. IFB Symposium 21.02.2019

Ing. Herbert Tschirk 3

Was haben wir zu liefern?
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Was haben wir zu liefern?  

Gewährleistung
§ 922. (1) Wer einem anderen eine Sache gegen Entgelt überlässt, leistet Gewähr, 

d i d V i h E h f l d fü d di S h didass sie dem Vertrag entspricht. Er haftet also dafür, dass die Sache die
bedungenen oder gewöhnlich vorausgesetzten Eigenschaften hat, dass sie seiner 
Beschreibung, einer Probe oder einem Muster entspricht und dass sie der Natur 

des Geschäftes oder der getroffenen Verabredung gemäß verwendet werden 
kann.

Als gewöhnlich vorausgesetzt gelten die von den einschlägigen ÖNORMEN
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Als gewöhnlich vorausgesetzt gelten die von den einschlägigen ÖNORMEN
geforderten Eigenschaften einer Sache/eines Werkes.

Das wird auch vom OGH oft so umgesetzt !!
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Wartung – Wer sagt das?
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Wartung – Wer sagt das?

Durch ein Bauwerk  -->> WARTUNG

§ 1319. Wird durch Einsturz oder Ablösung von Teilen eines Gebäudes oder eines 
anderen auf einem Grundstück aufgeführten Werkes jemand verletzt oder sonst 

ein Schaden verursacht, so ist der Besitzer des Gebäudes oder Werkes zum 
Ersatze verpflichtet, wenn die Ereignung die Folge der mangelhaften 

Beschaffenheit des Werkes ist und er nicht beweist, daß er alle zur Abwendung 
der Gefahr erforderliche Sorgfalt angewendet habe.
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In den ÖNORMEN und Richtlinien gibt es dann die detaillierten Hinweise für die 
Umsetzung
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Exkurs: ÖNORM B 3521-1:2012 Spengler

Anhang A – Wartung und Instandhaltung

Regelmäßige Kontrolle Wartung und Instandhaltung verlängern die Lebensdauer der

Normen

Regelmäßige Kontrolle, Wartung und Instandhaltung verlängern die Lebensdauer der 
Verblechungen und können in vielen Fällen vor größeren Folgeschäden bewahren.

Dacheindeckung, Wandeindeckung und Dachentwässerung sind je nach Verschmutzung 
regelmäßig von Laub, Schmutz und gegebenenfalls von Eis und Schnee zu befreien. Nach 
Reinigung oder Enteisung sind die Verblechungen auf Schäden zu kontrollieren und 
gegebenenfalls fachgerecht zu reparieren.

Bei Wartung von Kittfugen ist bei entsprechender Alterung der Dichtstoff  
herauszuschneiden und zu erneuern.
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Warum sind Sie so teuer?
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Warum sind Sie so teuer?  

„Es gibt kaum etwas auf dieser Welt, das nicht irgend jemand ein wenig schlechter machen
und etwas billiger verkaufen könnte.

Die Menschen, die sich nur am Preis orientieren, werden die gerechte Beute solcher Machenschaften.

Es ist unklug, zu viel zu bezahlen, aber es ist noch schlechter, zu wenig zu bezahlen. 
Wenn Sie zu viel bezahlen, verlieren Sie etwas Geld. Das ist alles. 

Wenn Sie dagegen zu wenig bezahlen, verlieren Sie manchmal alles, da der gekaufte Gegenstand die 
ihm zugedachte Aufgabe nicht erfüllen kann. 

Das Gesetz der Wirtschaft verbietet es, für wenig Geld viel Wert zu erhalten. 
Nehmen Sie das niedrigste Angebot an, müssen Sie für das Risiko, das Sie eingehen, etwas 

hinzurechnen. 
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Und wenn Sie das tun, dann haben Sie auch genug Geld, um für etwas Besseres zu bezahlen.“

Ein Ruskin zugeschriebenes, aber bis heute nirgendwo nachgewiesenes Zitat hat es zu einer gewissen Popularität gebracht!  
John Ruskin (* 8. Februar 1819 in London; † 20. Januar 1900 in Brantwood/Lancashire) war ein englischer Schriftsteller, Maler,
Kunsthistoriker und Sozialphilosoph.

Dieser Abschnitt beschäftigt sich mit dem:

Fußpunkt einer Pfosten Riegel Fassade
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Fußpunkt einer Pfosten Riegel Fassade - Definition von Vorhangfassaden

15

Ing. Herbert Tschirk
www.positiv.cc

begutachten, prüfen, 
testen, beraten

Fußpunkt einer Pfosten Riegel Fassade - Definition von Vorhangfassaden

Auszug aus der  EN 13830
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Fußpunkt einer Pfosten Riegel Fassade - Definition von Vorhangfassaden

Auszug aus der  EN 13830
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Fußpunkt einer Pfosten Riegel Fassade - Definition von Vorhangfassaden

Auszug aus der  EN 13830
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Fußpunkt einer Pfosten Riegel Fassade – Grundprinzip der Entwässerung
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Fußpunkt einer Pfosten Riegel Fassade – Grundprinzip der Entwässerung
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Fußpunkt einer Pfosten Riegel Fassade – Grundprinzip der Entwässerung
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Fußpunkt einer Pfosten Riegel Fassade – Grundprinzip der Entwässerung
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Entwässerung
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Fußpunkt einer Pfosten Riegel Fassade –
Grundprinzip der Entwässerung ‐ richtig oder falsch ??
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Fußpunkt einer Pfosten Riegel Fassade – Grundprinzip der Entwässerung
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– korrekter 
Anschluss 

Fußpunkt einer Pfosten Riegel Fassade – Grundprinzip der Entwässerung
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– korrekter 
Anschluss 

Fußpunkt einer Pfosten Riegel Fassade – Grundprinzip der Entwässerung
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Fallbeispiel
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Fallbeispiel – Planung durch den Architekten
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Fallbeispiel – Detailplan durch den Metallbauer
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Fallbeispiel – Freigabe durch Architekten und Bauphysiker
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Fallbeispiel – Der Wunsch des Bauherren
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Fallbeispiel – Bauablauf, 2014 bis 2015
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Fallbeispiel – Bauablauf, 2014 bis 2015
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Fallbeispiel – Bauablauf, 2014 bis 2015
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Fallbeispiel – Bauablauf, 2014 bis 2015
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Fallbeispiel – Bauablauf, 2014 bis 2015
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Dieser Abschnitt beschäftigt sich mit:

Was macht eigentlich die ÖBA??
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Was macht eigentlich die ÖBA ??
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Was macht eigentlich die ÖBA ??
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Fallbeispiel – Bauablauf, 2014 bis 2015,  Mängelfeststellung durch ÖBA
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Fallbeispiel – Bauablauf, 2014 bis 2015
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Fallbeispiel – Bauablauf, 2014 bis 2015
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Fallbeispiel – Bauablauf, 2014 bis 2015,  weitere Mängelfeststellung
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Fallbeispiel – Bauablauf, 2014 bis 2015
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Fallbeispiel – Bauablauf, 2014 bis 2015, „schaut eh dicht aus“
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Fallbeispiel – Bauablauf, 2014 bis 2015, „doch nicht so dicht“
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Fallbeispiel – Bauablauf, 2014 bis 2015, „luftdichter Abschluss“
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Fallbeispiel – Bauablauf, 2014 bis 2015, „schon erledigt“
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Fallbeispiel – Bauablauf, 2014 bis 2015, Übergänge ??, Wasserablauf??

49

Ing. Herbert Tschirk
www.positiv.cc

begutachten, prüfen, 
testen, beraten

Fallbeispiel – Bauablauf, 2014 bis 2015, Materialverträglichkeit??
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Fallbeispiel – Bauablauf, 2014 bis 2015, fast fertig – sieht doch hübsch 
aus…
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Fallbeispiel – Bauablauf, 2014 bis 2015, „FERTIG“
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Fallbeispiel – Bauablauf, 2014 bis 2015, „oder doch nicht dicht??“
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Fallbeispiel – Gutachten 2017
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Fallbeispiel – Gutachten 2017
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Fallbeispiel – Gutachten 2017
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Fallbeispiel – Gutachten 2017
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Dieser Abschnitt beschäftigt sich mit:

Warnpflicht
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Exkurs: ÖNORM B 2221:2012 Spengler

Warnpflicht
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Exkurs: in die Gesetzgebung bzw. Rechtssprechung

Normen
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Exkurs: in die Gesetzgebung bzw. Rechtssprechung

Normen

61

Ing. Herbert Tschirk
www.positiv.cc

begutachten, prüfen, 
testen, beraten

Exkurs: in die Gesetzgebung bzw. Rechtssprechung

Normen

62

Ing. Herbert Tschirk
www.positiv.cc

begutachten, prüfen, 
testen, beraten



15. IFB Symposium 21.02.2019

Ing. Herbert Tschirk 32

Exkurs: in die Gesetzgebung bzw. Rechtssprechung

Normen
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Exkurs: in die Gesetzgebung bzw. Rechtssprechung

Normen
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Dieser Abschnitt beschäftigt sich mit dem:

Wassereintritt bei Schrägverglasung
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Freigabe durch den Architekten
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Freigabe durch den Architekten
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Freigabe durch den Architekten
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Ausführung auf der Baustelle
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Ausführung auf der Baustelle
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Ausführung auf der Baustelle
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Ausführung auf der Baustelle
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Ausführung auf der Baustelle
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Ausführung auf der Baustelle
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Ausführung auf der Baustelle
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Ausführung auf der Baustelle
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Sanierung 
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Sanierung 
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Dieser Abschnitt beschäftigt sich mit dem:

Flüssigdichtstoff ‐ Anschluß an ein Fenster
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Keine Planung?? --->>> Planer ist der Fenstermonteur und der Abdichter
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Keine Planung?? --->>> Planer ist der Fenstermonteur und der Abdichter
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Keine Planung?? --->>> Planer ist der Fenstermonteur und der Abdichter
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Dieser Abschnitt beschäftigt sich mit dem:

Sockeldetail einer Hebeschiebetüre
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Wunsch des Bauherrn
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Wunsch der ÖNORM

Exkurs: ÖNORM B 3691:2012
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Wunsch der Planung, 25.06. 
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Wunsch der Planung, 01.07. 
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Wunsch der Planung, 28.07. 
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Wunsch der Planung, 29.07.. 
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Wunsch der Planung, 12.08. 
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Situation nach dem Einbau der Schiebetüre
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Situation während der Sanierung
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Situation während der Sanierung
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Situation nach der Sanierung
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Vorher Denken hilft !
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Das gibt’s doch nicht !!??
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!!?? Das gibt’s doch nicht !!??
Schreiben vom Kunden:

Bei meinem Bauvorhaben wurde von Ihrem Unternehmen unter anderem die 
Haupteingangstüre geliefert.
Im Rahmen der aufrechten Gewährleistungsfrist ist seit einiger Zeit folgender Mangel 
bei der Eingangstüre zu sehen:g g

Bei Regenfällen tritt auf der Innenseite der Eingangstüre Regenwasser ein, der 
Boden ist ständig feucht, ständig sind Flecken auf dem Teppich sichtbar. Dieser 
Mangel wurde bereits einmal angemahnt, die Türe neu eingestellt.
Trotzdem besteht der beschriebene Mangel weiter.

Die Türe hat offenbar so viel Spiel, dass es vor einigen Tagen einer Schlange sogar 
gelungen ist, bis auf Höhe des Türdrückers hochzuklettern – ein unhaltbarer 
Z t d!
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Zustand!
Ich muss Sie daher auffordern, diesen Mangel in geeigneter Weise zu beseitigen.

Ich ersuche um Vorschläge Ihrerseits bzw. um Besichtigung vor Ort, insbesondere in 
Abstimmung und Koordination mit Herrn Architekt .........

!!?? Das gibt’s doch nicht !!??
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!!??!!?? 

Das gibt’s 
doch 

!!!!

103

Ing. Herbert Tschirk
www.positiv.cc

begutachten, prüfen, 
testen, beraten

!!?? Das gibt’s doch nicht !!??

Lösungsvorschlag/Fazit:

Die Umweltverträglichkeit der Alusysteme ist eindeutig nachgewiesen.

Sofort Hinweisschild : "Achtung Schlange" anbringen, Zusatzschild "Artenschutz".

Gelände zum Naturschutzgebiet erklären, Türe versiegeln wegen Verletzungsgefahr 
(der Schlange).

Rettung/ Notarzt verständigen

Zoologen (Tierarzt) SV hinzuziehen, alternativ indischen (ev. afrikanischen) 
Schlangenbeschwörer anfordern.

Ev. Nachtrag für gelieferten Einbruchsschutz stellen.
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Ein schönes Wochenende wünscht 

Herbert Tschirk
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Viel Erfolg bei der Umsetzung!
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